GRUPO PINERO

En Grupo Pifnero adoptamos la postura de rechazo y tolerancia cero a la explotacién laboral, el maltrato y el abuso
sexual de nifios, nifias y/o adolescentes. Creemos firmemente que cualquier forma de violencia fisica o sexual contra
ellos, es inaceptable y se puede prevenir sensibilizando e informando a nuestros empleados, invitados, proveedores y
socios, asi como colaborando siempre, y de manera continuada, con las organizaciones y las autoridades implicadas
en esta lucha.

Por ello, nos comprometemos a realizar las acciones necesarias para erradicar estas problematicas
en todas nuestras empresas que componen el Grupo:

. Difundir nuestros compromisos en contra la explotacién laboral, el maltrato y el abuso sexual de nifos, nifas
y/o adolescentes entre empleados, clientes, tour operadores, proveedores y demas grupos de interés.

. Exhortar a nuestros proveedores y socios a asumir el compromiso mutuo de oposicién y tolerancia cero hacia
la explotacioén laboral, el maltrato y el abuso sexual de nifios, niflas y/o adolescentes.

« Apoyar y participar en campanas locales, nacionales o internacionales, en contra del maltrato y abuso sexual
de nifios, niflas y/o adolescentes.

. Realizar jornadas de capacitacion y sensibilizacién con los empleados, en coordinacién con las
organizaciones correspondientes, para detectar y prevenir esta problematica. Asi como pautar las acciones
a seguir en los casos detectados, teniendo como principio rector la prevencion.

. Detectar y canalizar a las autoridades correspondientes posibles situaciones de maltrato o abuso sexual de
nifos, nifas y/o adolescentes dentro de nuestros hoteles.

La presente politica fue aprobada por el Consejo de Administracion de Levantur, S.A. el 14 de diciembre de 2022.
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